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Вводная часть 

В 2023 / 2024 учебном году в рамках внутренней системы оценки 

качества образования было проведено анкетирование родителей 

(законных представителей) обучающихся ОБПОУ «КЭМТ» по 

специальности 09.02.01 «Компьютерные системы и комплексы» об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной 

деятельности. 

Анкетирование проводилось с использованием Яндекс Формы, 

обработка полученных данных осуществлялась автоматически. 
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Специальность 09.02.01 

Компьютерные системы и комплексы 
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Выводы по результатам проведенного опроса родителей (законных 

представителей) обучающихся ОБПОУ «КЭМТ» об 

удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса 

 

Цель процедуры анкетирования родителей (законных 

представителей) обучающихся по специальности 09.02.01 была 

полностью достигнута, так как удалость выявить степень 

удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в ОБПОУ «КЭМТ» 

Выводы по каждому вопросу представлены ниже. 

Какова цель поступления Вашего ребенка в техникум?  

В качестве причин поступления в техникум большинство 

родителей (законных представителей) обучающихся выделяют 

следующие: получение профессиональных знаний, возможность 

трудоустройства по специальности, возможность дальнейшего обучения 

в вузе.  

Каковы успехи Вашего ребенка в обучении? 

Около 73% родителей (законных представителей) обучающихся 

оценивают успехи своих детей как хорошие и отличные, 24%  

удовлетворительные.  

Из каких источников Вы получаете информацию о результатах 

обучения Вашего ребенка в техникуме? 

 

72% родителей (законных представителей) указали, что классный 

руководитель группы регулярно информирует о результатах 

успеваемости, 24% информацию узнают на родительских собраниях. 

Такие показатели позволяют судить о заинтересованности классных 

руководителей в качестве образования. 

Можно ли сказать, что педагогические работники в техникуме 

доброжелательны, вежливы и компетентны? 

Все 100% анкетируемых родителей (законных представителей) 

полностью удовлетворены компетентностью, отношением 

преподавателей к студентам  

Насколько удовлетворяет Вас информационное содержание сайта 

техникума? 
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94,6% опрошенных удовлетворены информационным 

содержанием сайта, что свидетельствует о добросовестной работе 

сотрудников ИВЦ. 

Как часто Ваш ребенок имеет возможность принимать участие в 

конкурсах профессионального мастерства, творческих, 

исследовательских работ, предметных олимпиадах? 

Около половины опрошенных родителей (законных 

представителей) обучающихся (48,6%) отметили, что их дети часто 

принимают участие в различных конкурсах, предметных олимпиадах. 

Столько же - 48,6%-  принимают редко.  

Конкурсы различного уровня объединяют обучающихся и 

педагогов, побуждают их к сотрудничеству, предоставляя широкие 

возможности для личностно ориентированного обучения 

С целью совершенствования качества подготовки будущих 

специалистов, личностного и интеллектуального развития, 

профессионального самоопределения необходимо как можно больше 

обучающихся приобщать к участию в конкурсах профессионального 

мастерства. 

Удовлетворены ли Вы следующими сторонами образовательной 

деятельности в техникуме? 

75,7% опрошенных родителей (законных представителей) 

студентов полностью удовлетворены материально- технической базой; 

           70,3%- библиотечным обслуживанием; 

78,4%- качеством преподавания; 

78,4%- воспитательной деятельностью и внеучебной работой; 

73%- медицинским обслуживанием; 

62,2%- организацией питания; 

40,5%- условиями проживания в общежитии. 

По результатам опросов можно сделать вывод, что большинство 

родителей (законных представителей) удовлетворены условиями в 

ОБПОУ «КЭМТ» для обучения, питания, медицинского обслуживания, 

тоже можно сказать и о жилищных условиях, так 40,5% довольны 

таковыми, большая часть 45,9% не смогли дать точного ответа т.к. их 

дети не пользуются общежитием. 

Что необходимо сделать для повышения качества образования в 

техникуме? 

Анкетирование показало, что около 25,5% родителей полностью 

удовлетворены текущим положением дел в техникуме, столько же -  
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25,5% родителей (законных представителей) заинтересованы в  

улучшении материально-технического оснащения техникума. 

Остальные анкетируемые отметили повышение уровня преподавания 

отдельных дисциплин, уделение большего внимания индивидуальной 

работе со студентами, расширение сферы   дополнительных платных 

услуг и усиление воспитательной работы со студентами. 

Преподавательскому составу следует обратить внимание на 

возможность организации индивидуальной работы со студентами. 

Если бы сейчас Вам представилась возможность повлиять на 

профессиональный выбор Вашего ребёнка, что бы Вы изменили?  

Будете ли Вы рекомендовать обучение в ОБПОУ «КЭМТ» другим людям? 

Опрос показал большой процент (83,8) удовлетворенности 

родителей (законных представителей) выбранным учебным 

заведением, специальностью. 

81,1% опрошенных готовы рекомендовать обучение в ОБПОУ 

«КЭМТ». 

 

Анкетирование показало в целом высокую оценку родителей 

(законных представителей) обучающихся по специальности 09.02.01 

качества образовательных услуг, предоставляемых техникумом.  


